





36.37 ENSEIGNES

Petit p

i’ Casino

Ton epicier est un type formidable |

marché franprix

a deux pas, tout est la !

LGS SUpérelles
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Plus de

6000

points de vente

Prés de

400

ouvertures de magasins
en 2008

Des magasins de

Iz&aoomz

Plus de

millions de clients
par jour

UNE MEME

NrOXIMILE

des visages différents

Les enseignes de proximité du Groupe en France bénéficient
chacune d'un positionnement unique, reconnu par les consommateurs.
Elles adaptent leurs magasins, leur offre, leur assortiment aux spécificités

de leur localisation et de leurs clients, qu'ils soient urbains ou ruraux,
a la recherche d'un choix large, sensibles au prix ou encore en attente

de services complémentaires. ..

PETIT CASINO, SPAR ET VIVAL...

LaPCECISION
gagne du LEFCQOIN

Enseigne historique de proximité du Groupe, Petit Casino défend une vision conviviale du
commerce et propose une offre alimentaire compléte et un rayon frais qualitatif. Lenseigne
est tres intégrée dans la vie locale en centre-ville et en milieu périurbain.

Pole d’attraction dans les villages, I’enseigne Vival bénéficie elle aussi d’un fort capital de
sympathie. Aux cotés de son offre alimentaire basée sur la marque Casino, elle propose des
services complémentaires tels que fax, tabac, dépot poste ou presse.

Quant a Spar, premiére enseigne mondiale de franchise alimentaire gérée par le Groupe en
France, elle développe une offre alimentaire de proximité ainsi que des services associés :
développements photos, tickets de bus, point phone...

PRENDRE EN COMPTE
CHAQUE BESOIN,
DANS CHAQUE CONTEXTE

ien ancrées dans leur positionnement,

les trois enseignes de supérettes ont

lancé de nouvelles actions visant a satisfaire
les évolutions des besoins de leur clientele, tout
en confortant leurs positions concurrentielles.
Loffre continue d’évoluer site par site, notamment
par le développement des services ou de I'assortiment
en produits PGC ", produits frais ou non alimentaires,
selon les besoins.
Les horaires d'ouverture ont eux aussi été aménagés.
Ainsi, certains points de vente sont désormais ouverts
jusqu'a 20 h ou 20 h 30, d'autres ont choisi la “journée
continue” sans interruption le midi, d'autres encore ont
modifié leur jour de fermeture.

(1) Produits de Grande Consommation

Les offres thématiques se sont élargies. Corners Bio
commercialisant la marque bio du Groupe, corners
surgelés, corners italiens en synergie avec la nouvelle
enseigne Via ltalia, contribuent a diversifier I'offre et
a créer I'événement. Un nouveau service, “Express
by Casino”, proposant une offre de 200 produits
alimentaires en automates a été initié en 2008 et
devrait étre déployé en 2009 avec la mise en place
de 60 a 70 automates.

IMAGINER DE NOUVELLES
APPROCHES DU COMMERCE
DE PROXIMITE

En 2008 deux nouveaux concepts ont été
lancés.

Avec Via Italia, les amateurs de produits italiens exigeants
trouvent I'ltalie prés de chez eux. Le magasin test de
Nice, ouvert en octobre 2008, propose des produits
italiens traditionnels et authentiques, fabriqués en ltalie,
ainsi qu'un flot traiteur et des vins. Ses résultats sont
satisfaisants et le concept devrait étre décliné dans
d'autres villes frangaises.



Chez Jean, associe de fagon inédite, une offre de
restauration sur place ou a emporter, une épicerie, et
des services parmi lesquels une offre presse mise en
place en partenariat avec Relay. Le site test est situé
a Paris dans le XI° arrondissement. L'expérience sera
étendue en 2009.

FRANPRIX

RAPPORT D’ACTIVITE &

DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2008

Dans un autre registre, des accords menés avec diffé-
rents groupes pétroliers et des opérateurs du monde du
transport devraient permettre |'ouverture de points de
vente dans les stations service, les aéroports, les stations
de métro et les gares.

ACJGUX PAQS, toutest LA !

Implantée essentiellement a Paris, et plus
récemment dans le centre d’autres grandes
villes francaises, Franprix propose une offre
répondant aux besoins quotidiens des familles.
A dominante alimentaire, Penseigne allie de
facon équilibrée un assortiment de produits de
marques nationales, et des prix bas grace a une
sélection de produits de marque Leader Price.
Franprix densifie progressivement son réseau
sur la région parisienne et le développe sur
2 zones prioritaires : le couloir rhodanien
et I’arc méditerranéen. A I’horizon 2012,
I’enseigne comptera | 000 magasins.

UNE ACCELERATION
SIGNIFICATIVE DE LA
CROISSANCE EN 2008

n 2008, Franprix a renoué avec la crois-
@D sance a magasins comparables de son
chiffre d’affaires, qui s’est établie a 6,9 %,
portée par la hausse du trafic et du panier
moyen. Lenseigne a par ailleurs accéléré 'expansion de
son réseau, avec 67 ouvertures.
Franprix a poursuivi la mise en ceuvre d'un plan
d'actions volontariste initi¢ en 2007 et destiné
a redynamiser ses ventes. Ces actions ont porté
sur la relance de la communication, la mise en
ceuvre d'opérations promotionnelles telles que la
campagne de promotion hebdomadaire “Le bon
plan Franprix” et une révision des assortiments.
De nouvelles références de marques nationales
répondant aux tendances actuelles de consommation
ont été introduites, la gamme snacking a été déve-
loppée et I'assortiment a été renforcé sur les familles
de produits les plus porteuses telles que les produits
frais non laitiers et les produits de soin.

DE NQUVELLES PERSPECTIVES
LIEES A LEVOLUTION
DU CONCEPT

Outre I’adaptation de I’offre et la politique
de promotion, le programme de réactualisation du
concept Franprix engagé depuis 2007 integre le réagen-
cement des magasins de I'enseigne. Il s'est concrétisé
dans un premier magasin test ouvert en décembre 2008
dans le XVIII® arrondissement de Paris.

Congu par une agence de design commercial, le nouveau
magasin accueille les clients dans un décor plus moderne
et plus coloré. Le frais est présenté a I'entrée du maga-
sin, visible dés I'extérieur, travaillé en flot central et en
zone basse afin d'élargir le champ de vision. Loffre a
été redéfinie avec plus de produits frais et une impor-
tance nouvelle accordée au snacking. L'assortiment a ainsi
augmenté de 6 a 8 %. Comme pour les autres Franprix,
les horaires d’ouverture ont été élargis a 20 h 30 ou
21 h selon les sites.

Suite aux résultats encourageants de ce premier
magasin, la décision a été prise de réaliser toutes les
nouvelles ouvertures sur ce concept.

FranprIx
c'est...
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volume d’affaires HT 2008

702

magasins

67

ouvertures de magasins
en 2008

400.

surface de vente moyenne

GROUPE CASINO
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MONONPIrIX
c'est...

3 846 me MONOPRIX . "
volume d’affaires HT 2008 Une Oﬂ:re dlve rS|ﬂee

377 dans le MQrcHE

magasins
Monoprix est le leader du commerce alimentaire en centre-ville. Par son concept
I aoo de Citymarché, I’enseigne répond aux besoins d’une clientéle urbaine active, en
m? majorité féminine, et se distingue par une offre diversifiée (jusqu’a 60 000 réfé-
surface de vente moyenne rences) et innovante (grace a une large gamme de marques propres), centrée sur

du citymarché 4 univers : alimentaire, beauté/soins, textile et maison/loisirs.

CONCEPTS INNOVANTS ET
INTEGRATION DE LENSEIGNE
NATURALIA

n 2008, ’enseigne a poursuivi une
‘-politique d’expansion volontariste

a la fois sur son modele de Citymarché,
mais aussi au travers du déploiement des nouveaux
concepts ; | Monoprix, 12 Monop’ et 4 Daily Monop’
ont ainsi été ouverts.
La progression des ventes a magasins comparables
a été portée par la bonne performance du textile
dans un marché en recul, démontrant le succes du
positionnement différencié de I'enseigne. Monoprix
a également tiré profit du bon maintien de certaines
gammes de produits dans la parfumerie, I'épicerie et
les liquides. Enfin, I'année a été marquée par l'intégra-
tion de Naturalia, premiere enseigne spécialisée dans
les produits biologiques et naturels en région parisienne
(39 magasins).
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PLAN D’OUVERTURE
AMBITIEUX ET DOUBLEMENT
DE LOFFRE BIO

Pour I'année 2009, Monoprix prévoit un plan
d’'ouvertures ambitieux avec 7 ou 8 ouvertures de
Citymarchés et une quinzaine de nouveaux ma-
gasins Monop'. Pionnier du bio dans les grandes
surfaces, Monoprix envisage par ailleurs de doubler le
nombre de références de produits issus de I'agriculture
biologique en 2009 a 300 ; pour cela, il entend notam-
ment tirer profit des synergies avec Naturalia.
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CASINO SUPERMARCHES
IENSEIGNE
de supermarchés

GAGNANLE

Forte d’un parc de 379 magasins, I’enseigne Casino Supermarchés
est implantée au coeur des villes ou en milieu rural. Sur une
surface de vente moyenne de | 550 m?, Casino Supermarchés
propose une offre de produits alimentaires, dont prés de 50 % de
produits de marque Casino, complétée d’une offre non alimentaire.
Le positionnement de I’enseigne se définit par un triple engagement :

MONOPRIX

&

Casino

supermarchés

casINno :
SUPErmarcHés
c'est...

3914 u

des prix justes, une qualité assurée et une vie facile.

QUATRE ANNEES
DE DYNAMISME AU SERVICE
DE LA PROXIMITE

Casino Supermarchés poursuit, depuis
quatre années, une stratégie commer-
ciale cohérente, dans la droite ligne de sa
vocation. Lenseigne a vu ses efforts récompensés
en 2008 par la hausse significative de son chiffre d’af-
faires (+ 7,5 %) et la progression de O, | point de
sa part de marché pour la 3¢ année consécutive.
Elle a mené une politique d'expansion soutenue avec
I'ouverture de |7 magasins sur I'année.

Casino Supermarchés a renforcé son leadership en
terme de pénétration de la marque propre dans les
ventes, toutes enseignes confondues. La quote-part
des produits de marque distributeur a ainsi progressé
de plus de 4 points. Un important travail a également
été mené sur la réduction des ruptures en magasins
permettant une amélioration significative du taux de
service en 2008. Le barometre, qui évalue site par site
I'évolution de la satisfaction des clients est ainsi passé de
75 % en 2006 a 78 % en 2008.

DE NOUVEAUX THEMES
DE PROGRES

Dans le cadre du programme Excellence lancé
en 2006, quatre thémes ont été travaillés en 2007
et poursuivis en 2008 : la mise en place d'un nouveau
concept Fruits et Légumes, I'optimisation de I'appro-
visionnement, l'attente aux caisses et la tenue des
magasins. Deux nouveaux chantiers ont été ouverts
début 2009. lls concernent I'optimisation de [offre
boulangerie et de 'offre marée.

Le concept de nouveau magasin, testé en 2007 dans
le XX¢ arrondissement de Paris, a été décliné dans
35 magasins a la fin 2008. Orienté vers une clientéle
citadine pressée, soucieuse d'équilibre budgétaire et
nutritionnel, ce concept valorise la fraicheur des pro-
duits, et privilégie les produits frais en libre-service mais
préparés sur place par des professionnels.
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379

magasins

Des surfaces de

800.4000 .

17

ouvertures de magasin
en 2008

rénovations en 2008
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LEQUEr PrICE

c'est...

2978 ne
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200.

Surfaces de vente moyenne

références

42

ouvertures de magasins
en 2008

LEADER PRICE

lePrCIX
. QUALILE

€N
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Leader Price est I'enseigne discount du groupe Casino.

Elle s'adresse aux consommateurs sensibles aux prix,
auxquels elle propose une offre alimentaire complete,
composée uniguement de produits a marque propre,
Leader Price et Le Prix Gagnant (pour les produits premiers
prix). Elle défend une politique de prix bas, sans compromis
sur la qualité. Les magasins Leader Price sont présents sur
tout le territoire francais, en zone urbaine et périurbaine.

SUCCES CONFIRME
POUR L’ENSEIGNE EN 2008...

pres plusieurs années de sous-perfor-
ﬂmance, le redressement commercial de

I'enseigne, engagé en 2007, s'est confirmé
en 2008 avec une croissance sensible des ventes a
magasins comparables (+ 2,7 %). Ces bons résultats ont
été permis par la mise en place d'un plan de relance
centré sur trois volets : prix/promotions, assortiment et
communication.
La politique de promotions a ainsi été plus agressive avec
des opérations de promotions mensuelles, sur 200 a 300
produits, étalées sur 2 ou 3 semaines, et des promo-
tions spécifiques telles que les “week-end price”, por-
tant sur un seul produit. La gamme Prix Gagnant a été
révisée et redéployée pour atteindre 400 références.
La communication s'est intensifiée notamment par la
diffusion d'un catalogue a 5 millions d'exemplaires.
L'équilibre entre prix bas et qualité est I'une des carac-
téristiques majeures du concept, qui s'appuie sur une
structure de colts optimisée et une “supply chain”
efficace. Bien que proposant une offre complete de
produits, le choix est restreint a un ou deux produits
par unité de besoin ce qui permet une optimisation des
conditions d'achat et des flux logistiques.

... ET DES AMBITIONS
AFFIRMEES EN 2009

Les ambitions de I’enseigne sont doubles.
En terme d’expansion, le plan en cours vise a porter le
nombre des magasins Leader Price a | 000 en 2014,
Ces ouvertures concerneront majoritairement les ma-
gasins en franchise.

En terme d'offre, deux nouvelles gammes, proches
des préoccupations des consommateurs, ont été lancées :
une gamme Bio, Leader Price Bio, et une gamme
“festive” Leader Price Sublime.




) RAPPORT D’ACTIVITE &
DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2008

GEANT CASINO

réInuenter
'hypermarché

Géant Casino est une enseigne Dans ce contexte, Géant Casino a mis en ceuvre céant casIno

d'hypermarchés qui propose plaisir un ensemble d’actions visant a améliorer sa com- c'est...
pétitivité. Ces actions ont porté sur le développe-

) et COﬂfQF‘t d'achat dags unespacea ent qu global sourcing, le recentrage de I'offre en 6 88 5
taille humaine, 7 000 m? en moyenne  non alimentaire sur les familles de produits les plus M€
contre un standard de 9 000 m2.  porteuses et la réallocation des surfaces. La résistance volume d’affaires HT 2008

Historiquement présent dans les de I'enseigne s'est également appuyée sur le déve-
régions du sud de la France, le parc loppement de la marque propre, avec notamment le

d'h hé de |17 lancement de la gamme Casino Délices en mars 2008. I I 7
YPEIMArcnes se compose de Par ailleurs, grace a dunnhumby, I'enseigne a renforcé

magasins a fin décembre 2008. ¢, compétitivité prix et propose ainsi les prix les plus bas

magasins
sur 3 500 références depuis début 2009.
Ces mesures ont permis a Géant Casino d’enregistrer
. une amélioration sensible de sa rentabilité en 2008.
MODERNITE 7 000 ..

ET CONVIVIALITE

Surfaces de vente moyenne

our répondre aux attentes de ses clients,

majoritairement des femmes, Géant Casino

a engagé depuis deux ans une démarche vers
plus de convivialité et de proximité dont les initiatives
ont été testées dans I'hypermarché bordelais de Pessac.
'ambiance est plus colorée et chaleureuse, le repérage
des rayons plus facile. Les espaces pour la maison, I'élec-
troménager, le textile, la beauté ont été redéfinis en se
basant sur les standards des professionnels de chaque
secteur et I'enseigne a introduit une boutique numéri-
que inédite. Un important travail a également été réalisé
sur le rayon frais, en particulier les fruits et [égumes, la
boucherie et la marée.
En 2008, 30 magasins ont été remodelés selon ce
nouveau concept. Lensemble de ces initiatives ont été
récompensées d'un Oscar de I'innovation décerné par
la presse spécialisée.
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UNE FORTE CAPACITE
D’ADAPTATION

En 2008, les ventes a magasins comparables
ont reculé de 2,9% dans un contexte défavorable
au format des hypermarchés. La baisse structurelle du
trafic a été amplifiée par la hausse du prix de I'essence.
Les ventes en non alimentaire ont reculé sous I'effet des
arbitrages de dépenses opérés par les consommateurs.

GROUPE CASINO
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HYPERMARCHES ET SUPERMARCHES
en PLLEIN
CSSOr

a2 I'International

En Amérique du Sud et en Asie du Sud-Est,

une part croissante de la population locale, en mesure de
consommer plus grace a la hausse du pouvoir d'achat,
accede a la distribution de masse. Ces tendances

L'onérIque favorisent le développement des hypermarchés
dJu sud

c'est...

et des supermarchés, formats attractifs pour des populations
en quéte d'un choix de produits de plus en plus large

I o 57 I ME a des prix compétitifs.

volume d’affaires 2008

6077 ue LrészIu......

chiffre d’affaires Brésil depuis 1999 a travers sa filiale Grupo Pao de Acucar
consolidé 2008 (GPA), n° 2 de la distribution alimentaire du pays, avec
une part de marché de 13,3 %.
I 038 Multiformat, le portefeuille de GPA se compose d’un
éventail d’enseignes bien adapté a la diversité sociale et
magasins culturelle du pays, caractérisé par la prédominance des
formats d’hypermarchés et de supermarchés : a eux seuls,
ces deux formats réalisent 80 % du chiffre d’affaires de la
5 9 3 5 6 société. La société dispose par ailleurs de fortes positions
de marché dans les 2 états les plus dynamiques du pays,
Sao Paulo et Rio de Janeiro.

collaborateurs

UNE EXCELLENTE ANNEE 2008

’exercice 2008 est exceptionnel a double
titre.
D'une part, la société a enregistré une accélé-

ration de ses ventes a magasins comparablesa + || %

LE LrésIL, c'est...

Un volume d'affaires 2008 (contre + 3,4 % en 2007), portée a la fois par I'alimen-
de 6 743 M,€' ) . taire et le non alimentaire. Lensemble des enseignes
un chiffre d'affaires consolide 2008 ont enregistré une bonne performance permettant ainsi
de 2 323 M€,

a GPA de gagner des parts de marché. Le réseau de la
société s'est étendu avec I'ouverture de 3| magasins sur
I'année. Grace a la mise en ceuvre de plans de réduc-
tion des colts efficaces, GPA a vu sa marge d’'EBITDA
progresser de maniere significative a 7,5 %.

Un parc de 597 magasins :
dont 102 hypermarchés Extra
et 388 supermarchés

(Pao de Acucar, CompreBem,
Sendas et Extra Perto).

Autres enseignes :

ExtraFacil, Assai

et Extra Eletro.




D’autre part, fondée le 7 septembre 1948, GPA a fété en
2008 ses 60 ans. Pour marquer I'événement, une opéra-
tion commerciale inédite a été menée : durant les dix jours
anniversaire, le groupe Pdo de Acucar a proposé pour
la premiere fois une offre produits en alimentaire et en
non alimentaire commune a I'ensemble de ses enseignes
pour donner a chaque magasin une identité commune.
Par ailleurs, une célébration officielle a été donnée : signe
d'attachement des brésiliens au Groupe, ces festivités
se sont déroulées en présence du Président de la
République fédérale brésilienne Luiz Indcio Lula da Silva.

DYNAMISME, MODERNITE
ET DIVERSITE

En 2009, GPA compte poursuivre I’expansion de
son réseau et le développement de services complé-
mentaires tels que les pharmacies drogaria Extra (déja
143 points de vente en 2008 et 8,4 millions de clients
par an) et les stations essence Extra. La société entend
aussi miser sur le fort potentiel de développement
de son site de e-commerce, extra.com.br. Elle prévoit
notamment de densifier I'assortiment proposé avec
pour cible un doublement de I'offre a 100 000 produits
référencés d'ici a fin 2009 (vs 40 000 aujourd’hui).
Enfin, GPA va poursuivre sa politique de développement
de la marque propre et finaliser ainsi le regroupement de
I'ensemble des produits alimentaires & marque propre
(hors produits Taeq) sous une marque ombrelle unique
lancée en 2008, Qualita.

] RAPPORT D’ACTIVITE &
DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2008

coLomMLIG

Casino est présent en Colombie depuis 10 ans
a travers sa filiale Exito. Avec I’acquisition de
Carulla Vivero en 2007, Exito, déja leader de la
distribution alimentaire en Colombie, est dé-
sormais numéro un sur ’ensemble des formats,
avec 42 % de part de marché.

Le portefeuille de la société est majoritairement
positionné sur le format des hypermarchés
a travers I’enseigne Exito, qui contribue a pres
de 70 % du chiffre d’affaires total. Les ensei-
gnes de supermarché, Carulla et Pomona, re-
présentent quant a elles pres de 20 % du chiffre
d’affaires total.

Implantée aujourd’hui dans ’ensemble du pays,
Exito vise a renforcer la densité de sa présence
dans les villes et a développer les formats de
proximité.

UN EFFORT CONSEQUENT
DE RATIONALISATION
ET DE DEVELOPPEMENT

Lannée 2008 a été marquée par Pouverture de
10 magasins dont 7 hypermarchés et 2 super-
marchés. Le programme de rationalisation des ensei-
gnes s'est poursuivi avec, entre autres, la conversion
de 8 hypermarchés Vivero en hypermarché Exito et
de |3 magasins Surtimax en Bodega Surtimax. Au total,
28 conversions ont été effectuées en 2008.

LQ COLOMLIG, c'Gst..

Un volume d’affaires et un chiffre d’affaires
consolidé 2008 de 2 412 M€

264 magasins dont 87 hypermarchés Exito
et 94 supermarchés Carulla

Autres enseignes : Bodega,

Bodega Surtimax, Merquefacil, Surtimax,

Ley, Homemart, Proximo, Q’Precios.

-
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Dans un contexte économique difficile, Exito a poursuivi
une politique commerciale active a travers divers évene-
ments. Ainsi, | 10 magasins des enseignes Exito, Ley et
Vivero ont pour la premiere fois coordonné leurs efforts
dans une campagne de promotion menée dans 39 villes
du pays. Les offres promotionnelles proposées ont porté
sur plus de |8 millions de produits. Exito a également
sponsorisé la 3¢ édition de la Foire aux vins de Bogota,
Expovinos, qui a attiré plus de 23 000 visiteurs.

Parmi les initiatives prises dans le non alimentaire, la
marque propre de prét-a-porter féminin, Arkitect,
a lancé quatre nouvelles collections dans le cadre d'un
partenariat exclusif avec une styliste colombienne de
renom. Au total, 350 nouveaux produits ont été lancés
sous les différentes marques propres locales.

La société a également accéléré la mise en ceuvre des
synergies avec Carulla Vivero, groupe de distribution
dont Exito a pris le contréle en 2007.

RENFORCER SON LEADERSHIP

Pour 2009, malgré un contexte économique
difficile sur le marché colombien, Exito entend
tout mettre en ceuvre pour consolider sa position de
premier distributeur alimentaire du pays, et ce, sans
compromis sur la rentabilité. Pour cela, la société compte
poursuivre le programme de rationalisation des enseignes
et finaliser la conversion des magasins Carulla. Elle se
fixe pour objectif de renforcer notamment sa proximité
client a travers I'exploitation des données clients
dont elle dispose grace a ses deux programmes de
fidélité Puntos Exito et CRM Carulla, et de développer
ses marques propres.

L'ArGENLING,

c'ésti...

Un volume d’affaires et

un chiffre d’affaires consolidé 2008
de 341 M€

41 magasins alimentaires
(Autres : 24)

L'Uruguay,

c'ést...

Un volume d’affaires 2008

de 334 M€

Un chiffre d’affaires consolidé 2008
de 261 M€

52 magasins

LE UEGNEGRUELQ,
c'ést...

Un volume d’affaires et

un chiffre d’affaires consolidé 2008
de 741 M€

60 magasins




THOILONDG.. .. ..

en Thailande a travers la société Big C, numéro 2 du commerce alimentaire
sur les grands formats, avec 27 % de part de marché. La stratégie de déve-
loppement de la société repose sur un modéle dual, associant activités de
distribution et immobilier commercial. Big C exploite ainsi en 2008 autant
d’hypermarchés que de galeries commerciales.

Le positionnement de I’enseigne Big C privilégie le meilleur rapport qualité-
prix et défend une vision ludique du shopping en proposant diverses
animations en magasins qui font de ce moment une expérience agréable
et amusante. Big C bénéficie aujourd’hui de I'image d’une enseigne locale
forte, bon marché et proche de la population thailandaise.

La THaIlande,
c'ést...

Un volume d’affaires et un

chiffre d’affaires consolidé 2008 HT
de | 462 M€,

79 magasins dont,

66 hypermarchés

et 65 centres commerciaux

UNE EXPANSION ACCELEREE
EN 2008

En 2008, I’accélération de I’expansion a fortement
contribué a la croissance des ventes de Big C
qui ont progressé de + 10 %. |2 hypermarchés ont
ainsi été ouverts, contre 5 en 2007.

La société a mené par ailleurs une politique commerciale
active avec des opérations de promotions régulieres, en
moyenne deux fois par mois, sur | 000 produits environ,
et une communication renforcée dans les journaux et
les médias.

Vecteur clé de l'image de I'enseigne, les marques
propres ont été fortement développées et représentent
6 % des ventes de I'enseigne. En 2008, |50 nouveaux
produits de la marque Big C ont été introduits, 70 pour
la marque discount Happy Baht.

'année a aussi été marquée par le lancement d'un
nouveau concept de magasin, “Pure”. Sur une surface
de vente d'environ |00 m?, Pure propose une gamme
de 4 000 références en pharmacie, santé, beauté et soins
personnels.

2009 : UNE PROXIMITE CLIENT
RENFORCEE

En 2009, Big C entend mettre en ceuvre une poli-
tique d’expansion sélective, privilégiant des sites dyna-
miques et s'appuyant sur des opportunités d'expansion
dans d'autres régions que celles ou I'enseigne est déja
implantée. Elle poursuivra aussi sa stratégie de modele
dual avec autant d'ouvertures de centres commerciaux
prévues que d'hypermarchés. Al'instar de Pure, de nou-
veaux concepts déja a I'étude en 2008 seront déployés
en 2009. Mini Big C et Big C Fresh sont ainsi en cours
d’élaboration ; le premier proposant des services de
proximité 24 h sur 24, le second se spécialisant dans
I'alimentaire.

Grace a ses deux programmes de fidélisation, “Big C Big
Bonus” et “Shop Call Free”, Big C bénéficie des données
clients de ses |,7 million de porteurs de cartes qu'elle
compte exploiter habilement pour identifier de maniere
précise les besoins et comportements d'achats de ses
clients, et développer ainsi aupres d’eux un marketing
direct.

Enfin, dernier axe de la stratégie commerciale de
I'enseigne en 2009, le développement des marques
propres, a travers la segmentation des gammes et
I'élargissement de I'assortiment. Happy Baht et Big C
prendront ainsi position sur les segments du Bio et
du “diététique”.

LG UXEtnam, c'éslt...

Un volume d’affaires et un chiffre d’affaires
consolidé 2008 de 128 M€,

8 magasins

SUNEr de BoGr, c'ésl...

Un volume d’affaires 2008 de 2 056 M€,

Un chiffre d’affaires consolidé 2008 de | 627 M€,
305 magasins

L'océan =NJIEN, c'Gst...

Un volume d’affaires et un chiffre d’affaires
consolidé 2008 de 851 M€,

42 magasins alimentaires (Autres : 9)

L'QSIE
c'est...

1590 we

volume d’affaires
et chiffre d’affaires
consolidé 2008

87

magasins

15920

collaborateurs
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Cdiscount.com

Créateur de pouvoir d'achat

cdxscount
c'est...

pres de

800 u-

de chiffre d’affaires

20000

produits en catalogue

I oo ooo m?

d’entrepots

600 000

visiteurs par jour

colis expédiés chaque jour

LA PRECISION

Version

E-CONMEINrcCeE

Sur un marché ou I'equipement Internet des familles ne cesse de
progresser et les modes de vie de s'individualiser, le e-commerce connait
un développement tres rapide. En 2008, on compte ainsi en France

22 millions d'acheteurs en ligne, soit une progression de |3 % par
rapport a 2007. Le groupe Casino a su accompagner ces évolutions et
propose aujourd’hui une offre en ligne de produits non alimentaires.

Cdiscount,

plus que jamais CEQUEF
du G=-COMMENrCE

Filiale du Groupe depuis 2000, Cdiscount est
devenu, en tout juste 10 ans, le premier site
francais de e-commerce B to C. Multi-spécia-
liste, son offre de 90 000 références se structure
aujourd’hui autour de plus de 40 magasins, or-
ganisés en grands univers : produits culturels,
high-tech, informatique, équipement de la mai-
son, équipement de la personne, santé-forme et
services (financement, assurances...). Parmi ces
univers, Cdiscount est particulierement reconnu
sur celui de la haute-technologie (informatique,
photo, son et image) qui représente environ
deux tiers de ses ventes. Depuis sa création, le
site a su marquer sa différence par un position-
nement clair, celui du spécialiste des “meilleurs
produits au meilleur prix”’, créateur de pouvoir
d’achat.

UNE EXCELLENTE
PERFORMANCE EN 2008

Le positionnement tarifaire treés attractif proposé
par Cdiscount ainsi que sa réactivité commerciale
permanente ont permis a la filiale d'enregistrer en 2008
une tres forte croissance des ventes (+19,3 %) a pres
de 800 millions d’euros. Sur les six derniers mois, 40 %
des internautes ayant acheté en ligne I'ont fait au moins
une fois sur Cdiscount. Cette excellente performance
s'explique par I'élargissement de I'offre a de nouveaux

univers tels que sacs/bagagerie, jeux/jouets, bijoux/lu-
nettes, cosmétiques ; ces derniers devraient notamment
renforcer |'audience féminine du site tandis qu’une offre
“vins” vise a séduire de nouveaux publics masculins.
'année a aussi été marquée par le développement de
I'enseigne a l'international. Amorcé en Allemagne depuis
3 ans a travers la prise de participation de 50 % dans
le site du Groupe allemand Otto, Cdiscount propose
désormais depuis septembre 2008 des livraisons en
Belgique et a ouvert en décembre dernier son site dédié
au marché du Royaume-Uni : Cdiscount.co.uk.

DES OUTILS AU SERVICE
DES PRIX ET DE LA “PRECISION”
DE LOFFRE

Lunivers Internet exige d’étre rapide, simple et
accessible. Cdiscount s'est doté d'outils autorisant la
connexion permanente au site de ses 600 000 visiteurs
quotidiens. Par ailleurs, I'attractivité prix des offres a été
renforcée par la mutualisation des achats, sur certaines
familles de produits, avec la centrale d'achat du groupe
Casino, EMC, ainsi que par la capacité a référencer un
produit en seulement 24 heures.

Cdiscount entend également mieux exploiter les
données clients dont elle dispose afin de proposer une
offre personnalisée a des clients de plus en plus familiers
avec internet et recherchant des réponses précises a
leurs demandes.
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COMMERCANT FESPONSQLLE

Au Brésil, la filiale GPA propose aussi une offre de produits
non alimentaires en ligne sur son site de e-commerce,
extra.com.br. Lassortiment est composé majoritaire-
ment de produits électroniques et d'électro-ménager
(95 % des ventes en ligne) mais aussi de textile et
d'autres produits notamment culturels, tels que des
livres, des CDs et des DVDs. Le site a enregistré une
excellente performance en 2008, avec une progres-
sion significative de ses ventes a + |64 %, les activités
de e-commerce contribuant ainsi a 1,7 % du chiffre
d'affaires total de GPA. Les principales initiatives de
2008 ont porté sur I'élargissement de I'assortiment,
le nombre de références a ainsi été multiplié par 8
et s’éléve a 40 000 produits a fin décembre, sur un
fort développement du textile, et sur I'amélioration
des fonctionnalités du site.

Lalimentaire prend place sur Internet

> Bien que le commerce face aux autres opérateurs du Casino et des produits de
alimentaire n’ait pas encore secteur : les préparations de marque nationale. Coursengo
trouvé sa pleine dimension commande sont effectuées joue le réassort avec la possibilité
sur Internet, le Groupe, directement dans les magasins de commander jusqu’a

a travers certaines de ses et non en entrepdts. Selon 4 semaines a I'avance. Monoprix
enseignes, a pris des initiatives en  son positionnement, chaque s’engage a livrer le jour méme.

la matiere. Supermarchés Casino,  enseigne décline la proximité Spar accepte la liste de courses
Monoprix, Coursengo (Franprix),  par des services spécifiques. sans paiement préalable en vue
Spar proposent leur version des Supermarchés Casino propose d’une livraison a domicile ou d’'un
“courses alimentaires en ligne” un comparatif systématique enlévement en magasin.

avec une différence majeure des produits de marque

GROUPE CASINO
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Le commerce de précision repose
sur le positionnement differencié des enseignes,
leur complémentarite et leur proximite avec

les consommateurs. Limmobllier, la logistique,
la restauration, les services financiers, c’est tout
'univers Casino qui integre la nouvelle donne
de la consommation.

NOLre







DMPLEMENTAIRES

D’UNE CONSOMMATION

de bIGns a une

consommation de

LIEN

mercialys

Les tendances actuelles de
consommation privilégient la
proximité, la limitation et la
rationalisation des déplacements
et une consommation de

sens au détriment d’'une
consommation d’accumulation.
Dans ce contexte, les centres
commerciaux du groupe Casino
en France, a taille humaine et

insérés dans le tissu urbain, sont
bien positionnés pour répondre
aux nouvelles attentes des clients.

STRATEGIQUE
ET EMBLEMATIQUE, LE
PROGRAMME ALCUDIA

epuis trois ans, sous la tutelle de
DMercialys, le Groupe a lancé un impor-

tant programme de revalorisation de ses
sites marchands en France, le programme Alcudia.
Cette transformation s'organise autour d'une ap-
proche nouvelle du centre commercial, “I'Esprit
Voisin”. Par cette approche, le Groupe souhaite
conforter la proximité géographique de ses centres
par une proximité relationnelle et émotionnelle. Tous
les centres commerciaux présenteront un “air de
famille” tout en développant leur propre personnalité
en réponse aux spécificités de leur clientele et de leur
ancrage local.
Lensemble des sites est doté d'une identité visuelle
commune. La signalétique, un parcours piéton végéta-
lisé menant aux entrées, de grandes boites aux lettres,
des cages a oiseaux, des décalcomanies qui animent le
décor sont présents partout.

MErCIOLYS
c'est...

168

sites

28

galeries commerciales

Un portefeuille d’actifs
estimé a plus de

2 milliards d’euros

674 000 ..

de surfaces commerciales
en activité

MErCIOLYS c'Gsl...

Un portefeuille unique constitué a 100 % d’actifs commerciaux,

168 sites représentant 674 000 m? de surface locative.

Un doublement de la valeur du patrimoine depuis I'introduction en Bourse
a plus de 2 milliards d’euros d’actifs.




“QUEL MEILLEUR SYMBOLE POUR SIGNIFIER
LA RELATION DE PROXIMITE QUI RELIE
LES HOMMES LES UNS AUX AUTRES QUE
LA TRADITIONNELLE BOITE AUX LETTRES ?
PARTIE INTEGRANTE DU PAYSAGE,
ELLE A GAGNE LIMAGINAIRE DE CHACUN.
FAMILIERE, ELLE INCARNE “L’ESPRIT VOISIN”.

Les services se font aussi plus nombreux. La restauration
se diversifie. Des garages a vélo, des connexions wifi, des
espaces de repos, avec des bibliotheques, des espaces
ludiques, informatifs et pédagogiques, confortent la
dimension conviviale du lieu.

Par ailleurs, chaque site met en valeur un positionnement
commercial original basé sur ses spécificités régionales.
Des l'entrée, les visiteurs se sentent dans leur environ-
nement. Lun des axes forts de “I'Esprit voisin” consiste
en effet a utiliser des éléments architecturaux familiers
évocateurs de la région, par exemple les galets de la
Crau a Arles.

] RAPPORT D’ACTIVITE &
DE DEVELOPPEMENT DURABLE 2008

Le positionnement personnalisé de chaque centre
commercial se traduit également par la prise en
compte des spécificités de la clientele. Par exemple,
certaines galeries répondent aux besoins des incondi-
tionnels des nouvelles technologies alors que d'autres
sont plutét dédiées a une clientele sensible a I'éco-
logie et au commerce équitable. Des animations et
une communication plus centrée sur les spécificités
des clients contribuent également a la convivialité
globale du site.

2008, PREMIERES REALISATIONS
DU PROGRAMME ALCUDIA

Trois centres ont été rénovés et agrandis :
Le Puy, Valence Sud, Lanester. Neuf centres ont été
mis au concept “I'Esprit Voisin” : Marseille La Valentine,
Saint-Etienne Monthieu, Nantes La Chapelle, Cannes
Mandelieu, Torcy, Agen Boé, Chaumont, Béziers,
Montargis. Lextension de ces centres s'accompagne
d'une évolution des enseignes présentes et de l'arrivée
de grandes marques nationales a forte visibilité.
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“LEsprit Voisin”, par le biais du programme Alcudia,
est ainsi devenu la signature de Mercialys et s'inscrit
au coeur de son projet d'entreprise. Pour promouvoir
ce positionnement, Mercialys a invité, en mars 2008,
120 enseignes nationales a I'événement la “Féte des
voisins”, qui a été 'occasion de les associer aux projets
de la société, en amont de leurs premieres réalisations.
En novembre, c'est encore I"Esprit Voisin” qui a guidé
les équipes Mercialys dans la conception du stand de la
société a la derniére édition du Mapic (Marché Interna-
tional professionnel de I'implantation commerciale).

LEVER DE RIDEAU
SUR “LESPRIT VOISIN”

Parmi les douze projets initiés dans le cadre du
programme Alcudia, qui ont vu le jour en 2008,
deux ont été ouverts fin novembre, a Lanester (Morbihan)
et Valence (Dréme). Le centre commercial de Lanester,
proche de Lorient, a bénéficié d’'une extension et
d’'une rénovation au concept “Esprit Voisin”. Il accueille
16 boutiques supplémentaires sur une surface de 2 800 m?
libérée par I'hypermarché Géant Casino. Des enseignes
a forte visibilité ont ainsi rejoint la galerie commerciale.
Ces nouvelles enseignes ont élargi I'offre et permis
d'augmenter l'attractivité du centre qui a affiché une
hausse significative de sa fréquentation. Lhypermarché
Géant Casino a lui aussi bénéficié d'une mise au nouveau
concept Casino. Lambiance vy est plus lumineuse et
plus conviviale. La nouvelle disposition des rayons
donne ainsi I'impression d’évoluer dans une multitude
de boutiques.

Dans la vallée du Rhone, le Géant Casino de Valence Sud
était naguere associé a deux boutiques et une Cafétéria
Casino. Son extension a permis de gagner 2 500 m?
pour créer une galerie commerciale de |3 boutiques
et services dont le nouveau concept de restauration
des Comptoirs Casino. A horizon 2010, une seconde
extension de | 270 m? accueillera | | boutiques supplé-
mentaires. Quant aux “clients-voisins”, ceux-ci se sont
reconnus dans la décoration, une plante rouge et jaune,
symbole du quartier ou se situe le centre commercial,
et dont 'un et 'autre ont repris le nom : 'éperviere.
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> Le savoir-faire du groupe Casino en

Europe de I’Est dans le métier de promotion
Immobiliere porte ses premiers fruits en 2008.
3 centres commerciaux ont été ouverts entre
septembre et novembre 2008 en Pologne.

Ces projets sont le fruit du partenariat entre

le groupe Casino et le fonds d’investissement
Whitehall en Europe de 'Est, et ont été mis en
ceuvre par la filiale Mayland basée a Varsovie.

Ces 3 centres, Karolinka, ouvert a Opole, Pogoria,
ouvert a Dabrowa Gornicza et Jantar, ouvert a
Slupsk, représentent une surface de 130 000 m?

et une masse locative de 20 millions d’euros de
loyers par an pour environ 300 locataires. Plus de
75 % des enseignes présentent dans les centres
sont des enseignes internationales qui ont un

fort développement en Pologne, 20 % sont des
enseignes nationales et 5 % des enseignes locales.
Une dizaine d’autres projets sont en développement
et seront mis en ceuvre entre 2010 et 2012.

433!
.m.

Modele dual
en Thailande

> Avec 66 hypermarchés
et autant de galeries

commerciales, le modéle dual,
qui allie commerce et immobilier,
est un axe clé du développement
de Big C. A l'instar de la

France, la société place le
développement des centres
commerciaux au coeur d’une
stratégie de croissance rentable
qui répond a deux objectifs :
accroitre I'attractivité des sites
pour favoriser le développement
de I'activité de distribution et
créer de la valeur patrimoniale.
En 2008, les 65 sites exploités par
Big C représentent une surface
totale d’environ 400 000 m?.

Grace a un mix merchandising
optimal, composé a la fois
d’enseignes attractives a revenus
locatifs faibles qui génerent un
trafic élevé et d’enseignes a
revenus locatifs forts qui attirent
surtout les acheteurs impulsifs,
les centres commerciaux de

Big C contribuent de maniere
significative au résultat de la
société. Les revenus locatifs ont
progressé de maniere continue
au cours des cinq derniéres
années, portés par I'extension
des galeries et 'augmentation
réguliere des loyers facturés.

GROUPE CASINO
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UNE LOGISTIQUE DE PRECISION

au

d'un commerce de

NDrECISIOoN

LA PREVENTION “SANTE-
SECURITE” CHEZ EASYDIS

En 2008, Easydis a poursuivi
ses actions de prévention des
risques cardio-vasculaires
en organisant des journées
de sensibilisation dans les
entrepots d’Andrézieux, de
Grigny, de Saint-Laurent-
de-Mure et de Besancon.
Des ateliers thématiques
présentant les principaux
facteurs de risques cardio-
vasculaires (nutrition,
cardiologie, cholestérol

et glycémie, tabac, alcool,
toxicomanie, sport,
stress...) ont été animés

par des professionnels.

452 collaborateurs ont
participé a ces journées et
une action similaire a été
menée au siege du Groupe.
Lentrepot de Gaél a
également testé en 2008
une méthode d’éveil
neuromusculaire visant a
préparer les préparateurs de
commande aux contraintes
physiques de leur métier.
80 salariés du secteur frais
participent a cette action
sur la base du volontariat.
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Organisée hier pour répondre aux besoins
d'une distribution de masse, la logistique
du groupe Casino se doit aujourd’hui
d'intégrer les nouvelles exigences

du commerce de précision. Trois entités
logistiques sont au service des enseignes
du Groupe. Franprix-Leader Price
d'une part, Monoprix d'autre part,
possedent leur propre logistique.

Géant Casino, Casino Supermarchés

et les enseignes de supérettes
s'appuient sur une logistique commune
au sein d'une filiale unique, Easydis.

REACTIVITE, QUALITE
ET COMPETITIVITE

a concentration des fournisseurs, une
‘ segmentation plus importante de I’offre,

la montée en puissance des marques propres
ont créé une nouvelle donne sur le plan logistique.
Dans ce contexte, Casino a fait le choix d'une logistique
entierement intégrée. Easydis a ainsi été créée en
2000 pour assurer I'approvisionnement quotidien des
magasins du Groupe. Ses activités se répartissent entre
le transport amont des marchandises (livraison en
entrepdt), le stockage, la préparation des commandes
et la livraison des magasins. En 2008, Easydis gére pres
de 4 000 personnes, 50 000 références et opere sur
26 sites, soit | million de m? d'entreposage. Ses 2 500
camions livrent chaque jour pres de 2 millions de colis.

Au service du commerce, Easydis répond a une triple
mission de réactivité, qualité et compétitivité pour offrir
la meilleure prestation aux magasins. Dans ce cadre,
Easydis place le consommateur final au coeur de sa
démarche globale de service.



NOUVEAUX ENJEUX,
NOUVELLES ORGANISATIONS

Poursuite des initiatives en matiere

de réduction des stocks.

Dans un souci de fournir le meilleur service, Casino a
développé le concept de “Stocks avancés” par lequel les
fournisseurs possédent et maftrisent leurs stocks sur les
entrepots Easydis. Ce concept qui permet de supprimer
un point de stockage est aujourd’hui majoritairement
appliqué aux produits de marques propres qui
représentent une part croissante des volumes. Pour les
produits a faible rotation, le “cross docking”, qui consiste
a livrer directement les magasins en flux tendu, est en
cours de généralisation.

Optimisation des flux au service des colts.

La logistique Casino vise par ailleurs a optimiser le prix
payé par le consommateur final en préservant un bon
niveau de service. A ce titre, il est intéressant de souligner
que le colt de livraison du magasin (de I'entrep&t
jusqu’a sa réserve) est équivalent a celui de la mise en
rayon des produits (de la réserve jusqu'aux linéaires).
Deux actions sont mises en ceuvre afin d'optimiser
le colt complet d’acheminement des produits :
la livraison par camions complets et I'optimisation
du positionnement sur les palettes, qui permettra
de réduire les manipulations de la mise en rayon.

“C chez vous”’
une nouvelle
organisation au
service du client

> Née le I* juillet 2008,

C chez vous est une société
de livraison a domicile
commune aux clients de Géant
Casino et de Cdiscount. Elle
prend en charge la livraison des
produits de Bazar a service (BAS)
de plus de 30 kg, comme le gros
électroménager. Ce partenariat
entre plusieurs entités du Groupe
permettra d’optimiser les colits
et 'organisation et de développer
des compétences reconnues

en matiere de livraison a domicile
au niveau national.

Elargissement des frontiéres

de la Supply Chain.

En placant le consommateur au cceur de son organisa-
tion, Easydis apporte une dimension supplémentaire a
I'optimisation de la Supply Chain. Nos clients se préoc-
cupent de plus en plus de la maniére dont les produits
qu'ils consomment ont été acheminés. Aussi, Easydis
favorise un stockage respectueux de I'environnement,
développe les transports alternatifs (rail, fluvial) et lance,
dans Paris, une expérience de livraisons “silencieuses”. La
maftrise logistique permet par exemple de donner aux
consommateurs des informations sur I'extréme fraicheur
du produit ou encore sur les modes alternatifs choisis
pour le transporter.

GaSYJIS
c'ést...

4000

collaborateurs

références

2 6 sites,

soit I million de m?
d’entreposage

camions quotidiens

2 millions

de colis livrés par jour




@Casino

restauration

CQSINO
restauratIon
c'est...

Pres de

300 m<

de chiffre d’affaires

54

millions de repas
servis par an

192

cafétérias

61

restaurants d’entreprise
R2C

DMPLEMENTAIRES

UNE RESTAURATION

en harmonie avec de

NOVUUECLLES
CNUIECS

Bien que 80 % de l'activité de Casino Restauration reste portée

par le modéle de la cafétéria classique, le Groupe a entrepris en 2008 un
large programme d’adaptation de son offre aux nouvelles tendances du
secteur. Le développement du snacking, la restauration plaisir,

la demande d'une restauration bio et sante, I'attirance vers la restauration

a theme ont guidé le Groupe dans sa recherche de concepts porteurs.

DES CONCEPTS DIVERSIFIES

ancée des 1967, I’activité restauration
‘ du Groupe s’est d’abord incarnée dans

le libre-service, puis dans des espaces
organisés en “free flow” permettant aux clients de
circuler librement pour composer leur repas.
La sandwicherie “Coeur de blé”, la restauration collective
avec R2C et la livraison de coffrets-repas avec “Repa-
buro” ont ensuite été progressivement développées. Fin
2007, le Groupe a inauguré les “Comptoirs Casino”,
premier restaurant mixte en France offrant une cuisine
francaise et des spécialités étrangeres auxquelles s'ajoute
de la vente a emporter. “Repaburo” a par ailleurs été
transformé en “Saveurs d’'événements”, concept plus
qualitatif de plateaux-repas.

COMMERCANT FESPONSQLLE

UNE ANNEE 2008,
TRES DYNAMIQUE

Durant Pexercice 2008, douze cafétérias ont été
mises au nouveau concept “Comptoirs Casino”
et un établissement est devenu Comptoir Casino
Express.

La société a rénové avec succes son concept de snacking
“Coeur de BIé”. Lactivité restauration collective a connu
une croissance de plus de 6 % de son chiffre d'affaires a
restaurants comparables et a gagné 22 nouveaux contrats
portant a 73 le nombre de restaurants exploités a fin
avril 2009.

Enfin, Villa Plancha a ouvert ses deux premiers sites
en mars a Nimes, et en novembre pres de Clermont-
Ferrand. Dédié a la cuisine ensoleillée du grand Sud,
Villa Plancha propose une cuisine spectacle : un mode
de cuisson sain (plancha) qui révele les saveurs et une
ambiance chaleureuse. Plébiscité des 'ouverture, le
concept a obtenu la Palme d’'Or de la Restauration 2009,
décernée par le Leaders Club (réseau rassemblant
plus de 150 professionnels de la restauration et de
I'agro-alimentaire).
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UNE BANQUE

[BANQ!

au

des CLIEGNLS

d U G ro u pe LANQUE casIno,

Banque Casino a été créée en 2001, en partenariat de porteurs de carte
avec Cofinoga, dans I'objectif de développer
des activités complémentaires a la distribution.
Positionnée sur le marché du crédit a la consommation M€
et des cartes de paiement, elle propose une large encoursgeres + 10 %

gamme de cartes de paiement aux clients des enseignes
d’hypermarchés et de supermarchés du Groupe
ainsi qu'aux clients de Cdiscount depuis 2006. 548 M€

Banque des clients du groupe Casino, elle permet a o
ceux-ci de cumuler des points de fidélité, de bénéficier production crécic + 345 %o
d'avantages en magasins et de possibilités
de financement par le biais de ses cartes.

LANNEE 2008, , “LE MILLIONIEME CLIENT
UNE ANNEE CONTRASTEE DE BANQUE CASINO

ans un contexte difficile sur le marché du A SOUSC RIT SA CARTE
Dcrédit, 2008 aura été une année contrastée LE 12 JU”_LET 2008 AUPRES

pour Banque Casino. Si la production de crédit

et le montant de I'encours géré ont progressé (+ 10 %), DE LESPACE SERVICES DU
les perturbations du marché ont affecté le co(it du risque GEANT CASINO DE NIORT

a la hausse. De méme, les tensions sur les marchés

ﬂnainciers ont entrainé une augmentation significative des ET SE DECLARE DEPUIS UN
o de reencemert FERVENT UTILISATEUR DE LA

Lannée a été marquée, par ailleurs, par le développe-

ment des services via internet et lamontée en puissance  (CARTE ET DE SES SERVICES”.

du partenariat avec Cdiscount.

DE NOUVEAUX LEVIERS .
2 cartes, 2 succés

La consolidation du réseau d’agences situées InteérnatTonaux

au sein des hypermarchés Géant Casino est un En Colombie, la carte de crédit EXITO
vecteur fort du développement de la Banque au service Card a déja été adoptée par 1,2 million

de ses clients et de ses partenaires. de clients et se positionne en 3¢ position
Par ailleurs, Banque Casino entend développer le sur ce secteur, apres Visa et Mastercard.
partenariat avec dunnhumby afin de mieux cerner les Pour 70 % des utilisateurs, la carte Exito
besoins des clients des enseignes, et de proposer de constitue une premiere incursion dans
nouvelles offres. le monde bancaire.

Au Brésil, Financeira Itau CBD (FIC) propose
une large gamme de produits financiers

et de facilités de paiement. FIC compte

6 millions de clients en 2008, représentant
un tiers de la base de clientele de Grupo

Pao de Acucar.
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NOS PUBLICS PEUVENT NOUS
PRODUITS, DE NOS SERVICES, DE
SEDOITEGALEMENT 4 '
. ET FINANCIER. LA

AVONS REALISEE EN 2008 ATTESTE DE [ &
OPERATIONNEL ET COMMERCIAL DU




CHLFFrFIES

JUGER AU QUOTIDIEN SUR LA QUALITE DE NOS
NOTRE ACCUEIL ET DE NOS OFFRES.

DANSLE DOMAINE ECONOMIQUE
PERFORMANCE QUE NOUS
LUEFFICACITE DU MODELE
GROUPE.




28 704 v

chiffre d’affaires
HT 2008

+5'9%

croissance organique
du chiffre d’affaires
par rapport a 2007

1952 we

EBITDA®

1283 ue

Résultat Opérationnel Courant

540 ne

résultat net normalisé
part du Groupe ()

ONNEES FINANCIERES

Chiffres
FINQNCIGEIrS

clés

ACTIVITE ET RESULTATS

DU CHIFFRE D’AFFAIRES HT
en millions d’euros

28 704

24972
22 505

2006 2007 2008

OPERATIONNEL COURANT (ROC)

en millions d’euros

|19 1283

| 043

2006 2007 2008

en millions d’euros 2008 2007 variation vs 2007 en organique()
Volume d'affaires HT 38 201 36 070 +59%

Chiffre d'affaires HT 28 704 24972 + 14,9 % +59%
EBITDA® [ 952 | 799 +85% +70%
Résultat Opérationnel Courant | 283 [ 196 +73% +7,6%
Résultat net des activités poursuivies

(part du Groupe) 510 664 -233%

Résultat net des activités abandonnées

(part du Groupe) - 13 149

Résultat net de I'ensemble consolidé

(part du Groupe) 497 814

Résultat net normalisé®

(part du Groupe) 540 510 +6,0%
(1) A périmetre comparable et taux de change constant et hors impact des cessions immobilieres (OPCI).
(2) EBITDA = ROC + Dotations aux amortissements opérationnels courants.
(3) Des activités poursuivies, corrigé des effets sur le résultat net part du Groupe des autres produits et charges opérationnels

et des effets des éléments financiers non récurrents, ainsi que des produits et charges d'impéts non récurrents.
AUTOFINANCEMENT ET INVESTISSEMENTS
en millions d’euros 2008 2007
Capacité d'autofinancement | 355 | 221
Investissements totaux [ 811 2236
- Investissements courants | 221 | 085
- Acquisitions 590 151

EVOLUTION EVOLUTION DU RESULTAT
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STRUCTURE FINANCIERE
EFFECTIFS @ 2008 en millions d’euros 2008

2007
équivalents temps plein
Fonds propres (avant répartition) 7 037 7124
Dette Financiére Nette (DFN) 4851 4410
Ratio Dette Financiere Nette/EBITDA 2.5x 2.5x
44 %
BOURSE
56 %
2008 2007
Cours de I'action ordinaire Casino (AO)
au 3 |/\ 2/08 (en euros) 54,30 74,39
Cours de l'action a dividende priroritaire Casino (ADP)
. , | au 31/12/08 (en euros) 37,80 64,37
(4) Les effectifs des sociétés consolidées par intégration o N
proportionnelle ou mises en équivalence, sont Capltallsatlon boursiere au 31/12/08 (en millions d'euros) 5309 8323
reconnus a hauteur du pourcentage de détention par
le Groupe.
en nombre 2008 2007 DO N N EES PAR ACTl ON

France 68 589 YR
en euros 2008 2007
International 86 404 WA X:T11)

Nombre moyen pondéré d'actions sur I'exercice

- Actions ordinaires 96 750 971 96 755 648
- Actions a dividende prioritaire 14887217 15123 845

Résultat net par action
des activités poursuivies (part Groupe) - dilué (en euros)

- Actions ordinaires 432 5,67

- Actions a dividende prioritaire 436 571
Résultat net, part du Groupe, par action - dilué (en euros)

- Actions ordinaires 4,20 7,00

- Actions a dividende prioritaire 424 7,04
Dividende net par action (en euros)

- Actions ordinaires 2,53 2,30

- Actions a dividende prioritaire 2,57 2,34

GROUPE CASINO
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REPARTITION
DU CHIFFRE D’AFFAIRES PAR
ZONE GEOGRAPHIQUE 2008

Autres
[+)
Asie 9%

5% ol

C

Amérique
du Sud
21% o
® France
65 %

REPARTITION DU RESULTAT
OPERATIONNEL COURANT PAR

ZONE GEOGRAPHIQUE 2008
. Autres
e %

Amérique
du Sud
20 %

France

71 %

REPARTITION DU CHIFFRE D'AFFAIRES

PAR ZONE GEOGRAPHIQUE ET PAR ACTIVITE

en millions d’euros 2008

2007

Variation

Géant Casino 6 150 6299 -2,4%
Proximité 6 881 6 569 4,7 %

- Casino Supermarchés 3466 3224 7,5 %

- Monoprix | 830 | 780 2,8 %

- Supérettes | 585 | 565 1,2 %
Franprix-Leader Price 4 260 3915 8,8 %
Autres activités | 267 [ 131 12,1 %
France |8 558 7915 3,6 %
Amérique du Sud 6 077 4 686 29,7 %
Asie | 590 | 536 3,5%
Autres 2479 836 ns
International 10 146 7 057 43,8 %
Groupe 28 704 24 972 14,9 %
REPARTITION DU RESULTAT OPERATIONNEL COURANT
PAR ZONE GEOGRAPHIQUE ET PAR ACTIVITE
en millions d’euros 2008 Marge 2007 Marge
Géant Casino 189 3,1 % 171 2,7 %
Proximité 361 53 % 373 57 %
Franprix / Leader Price 276 6,5 % 271 6,9 %
Autres Activités 79 6,3 % 65 58 %
France 905 4,9 % 880 4,9 %
Amérique du Sud 254 4,2 % 192 4,1 %
Asie 80 51 % 82 53 %
Autres 44 1,8 % 42 50 %
International 378 3,7 % 316 4,5 %
Groupe 1 283 4,5 % 1 196 4,8 %
CROISSANCE ORGANIQUE MARGE OPERATIONNELLE
DU CHIFFRE D’AFFAIRES HT COURANTE 2008
2008

11,7 % 4,9 %
4,5 %
3,7%
59%
3,6 %
France International Groupe France  International

Groupe



REPARTITION
DU CHIFFRE D’AFFAIRES
FRANCE 2008

Autres activités
2%

Cdiscount
4%

Franprix/
Leader Price

)
23 % 33 %

Monoprix
10 %

Supérettes

9% 19 %

CROISSANCE DU
CHIFFRE D’AFFAIRES

FRANCE 2008
7,5%
3,6 %
1.2 %
Total Géant Casino  Supérettes
France Casino  Supermarchés

REPARTITION DU CHIFFRE
D’AFFAIRES INTERNATIONAL
PAR PAYS 2008

Brésil
Autres 23 %

26 %

Thailande
14 %

Colombie

Uruguay 24 %
3%
Argentine  Venezuela
3% 7%

Géant Casino

Casino Supermarchés

2,8%

Monoprix

19,3 %

8,8 %
1,9 %
Franprix/  Cdiscount ~ Autres
Leader Price activités
CROISSANCE ORGANIQUE
DES VENTES A
LINTERNATIONAL 2008
T 13,3 %
11,7 % > %
3,7%
Total  Amérique Asie Océan
International  du Sud Indien

18 558 me

chiffre d’affaires France

+ 3,6 %

par rapport a 2007

10 146 me

chiffre d’affaires International

+ 43,8 «

par rapport a 2007

4,9 <

Marge Opérationnelle
Courante France

3.7 %

Marge Opérationnelle
Courante International
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'action COASINO en Bourse

HISTORIQUE DU COURS DE LACTION ORDINAIRE (AO) CASINO SUR 5 ANS

2008 2007 2006 2005 2004
Moyenne journaliere des transactions

en nombre de titres 553913 440 242 463 567 363 265 309 695
en millions d’euros 37,3 32,3 27,8 21,5 21,1
Cours extrémes

plus haut (en euros) 84,7 86,5 71,7 66,4 82,7
plus bas (en euros) 43,3 64,0 47,7 5573 53,9
Dernier cours de I’année (en euros) 54,3 74,4 70,4 56,2 58,8

Source Euronext Paris

HISTORIQUE DU COURS DE LACTION A DIVIDENDE PRIORITAIRE (ADP) CASINO SUR 5 ANS

2008 2007 2006 2005 2004
Moyenne journaliere des transactions

en nombre de titres 59 805 68 342 20277 16651 14 664
en millions d’euros 3,1 49 l,0 0,9 0,9
Cours extrémes

plus haut (en euros) 66,4 89,0 56,7 60,2 70,3
plus bas (en euros) 31,1 51,0 42,3 48,2 48,3
Dernier cours de I’année (en euros) 37,8 64,4 55,0 49,0 53,8

Source Euronext Paris

TAUX DE DISTRIBUTION (PAY-OUT RATIO) DE LACTION ORDINAIRE (AO) CASINO
ET DE LACTION A DIVIDENDE PRIORITAIRE (ADP) CASINO

AO CASINO ADP CASINO
en millions d’euros 2008 2007 2008 2007
Résultat net, part du groupe par action (en euros) 421 7,02 4,25 7,05
Dividende net par action
au titre de I'exercice (en euros) 2,53* 2,30 2,57* 2,34
Taux de distribution (Dividende/Résultat net par action) 60,1 % 32,8 % 60,5 % 33,2 %

* Dividende soumis a 'approbation de I'Assemblée générale du |9 mai 2009.

REPARTITION DU CAPITAL ET DES DROITS DE VOTE au 31/12/2008

Le capital du Groupe Casino se répartit entre les principaux actionnaires suivants :

2008 Actions ordinaires Actions prioritaires Total actions Droits de vote*
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Public 42909 874 43,9 7574363 51,9 50 484 237 45,1 46 131 488 30,8
dont au nominatif 3447 845 3,5 102 071 0,7 3549916 3,4 6 669 459 4,5
dont au porteur 39 462 029 40,4 7472 292 51,2 46 934 321 41,7 39462 029 26,4
Groupe Rallye 47876713 49,0 6695265 459 54571978 48,7 923384l 61,7
SA des Galeries Lafayette 2049 747 2,1 - - 2049 747 [,8 2 985 505 2,0
Groupe CNP | 895 337 9 254 430 7 2 149 767 [,9 3790 674 2,5
FCP des salariés du groupe Casino 2961 248 3,0 65 000 0,4 3026 248 2,7 4323335 2,9
Autodétention / autocontrdle 76 272 0,1 41| - 76 683 0,1 - -
Total 97769 191 100,0 14589469 1000 112358660 100,0 149569413 100,0

(*) Il s'agit des droits de vote en Assemblée générale. Celui-ci est différent du nombre de droits de vote publié dans le cadre de la réglementation sur les franchissements de seuils. En effet, dans le cadre de la
publication, chaque mois, du nombre total de droits de vote et du nombre d'actions composant le capital social, le nombre total de droits de vote est calculé, conformément a l'article L. 223-1 | du réglement
général de I'AMF, sur la base de I'ensemble des actions auxquelles sont attachés potentiellement des droits de vote, y compris les actions privées de droit de vote (actions autodétenues et d'autocontréle).
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DU CAPITAL au 31/12/2008

45,1 % 48,7 %

2,7 %

1,9 %

jan. 08 fév.08 mars08 avr.08 mai08 juin08 juil. 08 ao(t08 sep.08 oct.08 nov.08 déc.08 jan.09 fév.09 mars 09

H Groupe Rallye
M Galeries Lafayette

= Casino e Eurostoxx Retail e EUrOStoxx50 =SEEUP|6 CNF:j o
salariés du groupe Casino
(rebased) (rebased) [ Autocontrdle/Autodétention
Public
EVOLUTION BOURSIERE DE LAO REPARTITION DES
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FICHE SIGNALETIQUE DE LACTION CASINO

L'action ordinaire (AO) Casino est cotée

a la Bourse de Paris (Euronext Paris) sous le code
ISIN FROO00 125585 (compartiment A).

Elle fait partie de I'indice CAC Next 20

(Bourse de Paris) ainsi que des indices
EURONEXT 100, SBF120, SBF80 et SBF250.

Le titre figure également dans les indices sectoriels
Dow Jones Stoxx et Dow Jones Euro Stoxx
(secteur “Non-cyclical Goods and Services”).

Le Code Reuters du titre est CASPPA et son code
Bloomberg CO FP

La valeur est admise au Service de Réglement
Différé (SRD).

Au 31/12/08, le nombre total d'actions

ordinaires était de 97 769 191 actions et la
capitalisation boursiere de Casino atteignait

5308 867 071 euros.

Laction a dividende prioritaire (ADP) Casino est
cotée a la Bourse de Paris (Euronext Paris) sous le
code ISIN FROOO0 121139 (compartiment A).
Pour connaftre le cours de I'action ordinaire et de
I'action a dividende prioritaire Casino en temps réel,
consulter http://www.groupe-casino.fr

(rubrique “L’action Casino”).

GROUPE CASINO
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PARCS DE MAGASINS FRANCE

Nombre de magasins au 3| décembre Surface de vente (en milliers de m2)
2008 2007 2006 2008 2007 2006
Hypermarchés Géant Casino 131 129 128 988 970 948
dont Affiliés France 6 6 6
dont Affiliés International |14 Il 10
Supermarchés Casino 401 379 367 628 583 539
dont Locataires gérants, Franchisés
et Affiliés franchisés France 67 71 73
dont Affiliés International 22 |7 12
Supermarchés Franprix 702 652 637 315 298 292
dont Franchisés 281 289 299
Supermarchés Monoprix 377 330 310 559 567 552
dont Naturalia 39
dont Franchisés et Affiliés 47 53 56
Discount Leader Price 530 489 471 483 447 429
dont Franchisés 216 221 209
TOTAL SUPERMARCHES + DISCOUNT 2010 | 850 | 785 | 985 1 894 1812
dont Franchisés 633 651 649
Supérettes Petit Casino 1 903 | 947 2017 265 263 262
dont Mandataires gérants et Franchisés 26 25 31
Supérettes Eco Services 7 14 42 2 4 12
dont Franchisés 6 I3 35
Supérettes Spar 915 893 862
dont Franchisés 735 716 684
Supérettes Vival |1 677 1 620 | 553
dont Franchisés | 677 | 620 | 553
Supérettes Casitalia et C'Asia 23 22 17 4 4 3
Magasins franchisés 1126 1133 116l
Ex Supermarchés Casino 0 5 I3
Corners, Relais, Shell, Elf, Carnag, autres I 126 I 128 I 148
Magasins Négoce 441 411 69 34 32 5
TOTAL PROXIMITE 6 092 6 040 5721 778 765 730
dont Franchisés 4011 3918 3533
Magasins Affiliés 99 100 105
dont Affiliés France 98 98 103 34 34 34
dont Affiliés International | 2 2
Autres activités 269 278 292
Casino Restauration 269 257 261
Imagica 0 21 31

Total France 8601 8397 8 031 3785 3 664 3526




PARCS DE MAGASINS INTERNATIONAL

Nombre de magasins au 3| décembre
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Surface de vente (en milliers de m2)

2008 2007 2006 2008 2007 2006
ARGENTINE 65 62 62 164 149 153
Hypermarchés Libertad I5 I3 13
Leader Price (discount) 26 25 25
Autres 24 24 24
URUGUAY 52 52 48 70 69 66
Hypermarchés Géant | | |
Supermarchés Disco 27 27 25
Supermarchés Devoto 24 24 22
VENEZUELA 60 62 65 85 87 89
Hypermarchés Exito 6 6 6
Supermarchés Cada 36 38 40
Discount Q'Precios |8 |8 |9
BRESIL 597 575 551 | 359 | 337 1218
Hypermarchés Extra 102 91 84
Supermarchés Pao de Acucar |45 153 165
Supermarchés Sendas 73 62 62
Supermarchés Extra Perto 5 15
Supermarchés Compre Bem 165 178 186
Discount Assai 28 I5
Supérettes Extra Facil 32 19 4
Eletro (divers) 47 42 50
THAILANDE 79 58 55 590 514 479
Hypermarchés Big C 66 54 49
Leader Price (discount) I3 4 6
VIETNAM 8 7 5 42 39 25
Hypermarchés Big C 8 7 5
OCEAN INDIEN 51 49 45 95 94 93
Hypermarchés Jumbo Il [l Il
Supermarchés Score, Jumbo 20 19 19
Supermarchés Cash & Carry 5 5 5
Supermarchés Spar 6 6 6
Autres 9 8 4
COLOMBIE 264 257 (N 646 619 384
Hypermarchés Exito 87 74 47
Supermarchés Pomona et Carulla 94 92
Discount Bodega [4
Divers :
Ley, Q Precios, Merquefacil, Surtimax et autres 69 91 64
PAYS-BAS 305 315 380
Supermarchés Super De Boer 305 315 357
Supermarchés Konmar 2
Edah Discount 21
Total International 1 481 1 437 1 322 3051 2908 2507

GROUPE CASINO



DIRECTION DE LA COMMUNICATION FINANCIERE

Nadine COULM Aline NGUYEN Sandie BELARDI
ncoulm@groupe-casino.fr anguyen@groupe-casino.fr sbelardi@groupe-casino.fr

Pour contacter le service communication financiere, s'adresser a :

Sylvana MALLOT
Tél: 0l 536564 18
smallot@groupe-casino.fr

INTERNET

www.groupe-casino.fr

SERVICE RELATIONS ACTIONNAIRES DE CASINO

B.P 306 — I, esplanade de France
F-42008 Saint-Etienne cedex 2

Site Internet
www.actionnaires.groupe-casino.fr

E-mail
actionnaires@groupe-casino.fr

Numéro Vert
0800 16 1820
(appel gratuit depuis un poste fixe)

Pour la mise au nominatif des actions ordinaires
et a dividende prioritaire sans droit de vote, s'adresser a :

BNP Paribas Securities Services — GCT
Relations Actionnaires

Immeuble Tolbiac

F-75450 Paris cedex 9

Tél.: 0140 1431 00

CQSINO, GUICHOrd-pErracHoON

Société anonyme au capital de |71 908 749,80 euros

Siege Social

B.P 306 — I, esplanade de France
F-42008 Saint-Etienne cedex 2

Tél.: 04774531 31

Télex : CASFL X 3304645F

Fax: 04 77 4538 38

554 501 171 RCS Saint-Etienne cedex 2

Bureaux a Paris
58-60, avenue Kléber
F-75116 Paris

Tél. : 01 53 65 64 00
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